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ORDIN

Nr. /2 y-o/din /£ Qciowlkttt 2022

Cu privire la aprobarea documentelor ce vizeaza
sistemul de control intern managerial

in conformitate cu prevederile din Legii nr.229 din 23.09.2010 privind controlul
financiar public intern si, in scopul implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern
managerial conform Standardelor nationale de control intern in sectorul publicaprobat prin
Ordinul ministrului finantelor nr.189 din 05.11.2015, in baza deciziei Consiliului de
administratie din  proces -verbal nr

ORDON:
1. Seaproba :

> Strategia de management al riscurilor in cadrul Scolii Profesionale nr.2 mun.
Chisinau (anexa nr.l);

> Politica antifraudd si anticoruptie a Scolii Profesionale nr.2 mun. Chisindu (anexa
nr.2);

> Regulamentul privind inventarierea si gestiunea functiilor sensibile in cadrul Scolii
Profesionale nr.2 mun. Chisindu (anexa nr.3).

2. Conducatorii subdiviziunilor structurale vor asigura punerea in aplicare integrala a
prevederilor documentelor mentionate, din momentul semnarii prezentului Ordin.

3. Specialistul serviciului personal, dl lon Duca va aduce la cunostintad tuturor angajatilor
prevederile documentelor mentionate si va asigura aducerea la cunostinta tuturor noilor
angajati la momentul angajarii.

4. Controlul executérii prevederilor prezentului Ordin mi-I asum.

Director interimar Vitalie Belii, dr., conf. universitar

Ex. Nicolae Rotaru
067661852
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Anexanr. !
la ordinul nr./ff/Zdin /£ 2022

STRATEGIA
de management al riscurilor
in cadrul IP Scoala Profesionala nr.2, mun. Chisindu

1. Scopul Strategiei

(1) Prezenta Strategie este elaborata in conformitate cu prevederile Articolului 10. alin (2), din Legea
privind controlul financiar public intern nr.229 din 23.09.2010, in scopul identificarii, Tnregistrarii,
evaluarii, controlului, monitorizarii si raportdrii sistematice a riscurilor ce pot afecta indeplinirea
obiectivelor, prin descrierea unei proceduri de stabilire a metodelor de lucru si a regulilor aplicate in
dezvoltarea managementului riscurilor;

(2) Strategia furnizeaza personalului si conducerii IP Scoala profesionala nr.2, mun Chisindu (in
continuare Institutie) un instrument care faciliteaza gestionarea riscurilor intr-un mod controlat si
eficient, pentru atingerea obiectivelor prestabilite ale institutiei, atat ale celor generale, cét si ale

celor specifice;

(3) Strategia furnizeaza o descriere a modului in care sunt stabilite si implementate actiunile/ masurile
de control menite sa previna aparitia riscurilor.

2. Documente de referinta
(1) Legea nr 229 din 23.09.2010 privind controlul financiar public intern.

(2) Standardele nationale de control intern in sectorul public, aprobate prin Ordinul ministrului
finantelor nr.189 din 05.11.2015;

(3) Regulamentul de organizare si functionare ale institutiei siregulamantele de functionare ale
subdiviziunilor structurale;

(4) Fisele postului angajatilor institutiei;
(5) Manualul de management financiar si control, Ghid metodologic privind implementarea
managementului riscurilor.
3. Notiuni
(1) Procedura = reglementare internd sau externa a pasilor care trebuie parcursi, a metodelor de lucru

stabilite si a regulilor de aplicat, necesare indeplinirii atributiilor si sarcinilor, avand in vedere
asumarea responsabilitatilor;

(2) Subdiviziune structurald = sectie/serviciu;
(3) Conducatorul subdiviziunii structurale = sef/sefa de sectie/sef/sefa de subdiviziune;

(4) Audit intern - activitate independentd si obiectiva de asigurare si consiliere, destinatd sa ofere
valoare addugata si imbunatatire a activitatii institutiei. Auditul intern ajutd institutia in Tndeplinirea
obiectivelor sale printr-o abordare sistematicd si metodicd, evaluind si Tmbunatatind eficacitatea
proceselor de management al riscului, control si guvernantg;

(5) Activitate de control - politici si proceduri stabilite pentru abordarea riscurilor si atingerea
obiectivelor institutiei;

(6) Gestionarea riscurilor sau managementul riscurilor = toate procesele privind identificarea,
evaluarea, luarea de masuri de atenuare sau anticipare a acestora, revizuirea periodica i
monitorizarea progresului, stabilirea responsabilitatilor;

(7) Risc = posibilitatea de a se produce un eveniment care ar putea avea un impact asupra tndeplinirii



obiectivelor;
(8) Risc inerent = expunerea la un anumit risc Tnainte sa fie luata vreo masura de atenuare a lui sau de
control,

(9) Risc controlat = riscul pentru care au fost implementarte activitati de control, de atenuare a
expunerii la riscuri, care includ actiuni de minimizare a efectelor si sau/probabilitatii acerui risc;

(10) Risc rezidual = riscul care ramine dupa tratarea lui, in pofida implementarii activitatilor de control;

(11) Strategia de risc - abordarea generala pe care o are entitatea in privinta riscurilor;

(12) Tolerantafata de risc (apetitul la risc) = pragul stabilit ca fiind limita acceptabilitatii unui anumit
risc, tratat Tn mod rezonabil, pentru care unele masuri suplimentare de diminuare ar genera costuri
excesive;

(13) Acceptarea (tolerarea riscului) = tip de reactie la risc care consta in neluarea unor masuri de
control si este adecvat pentru riscurile inerente a cadror nivel de expunere este mai mic decit
toleranta la risc;

(14) Evitarea (terminarea) riscului - tip de reactie la risc care constd Tn eliminarea circumstantelor/
renuntarea la activitatile care genereaza riscurile;

(15) Tratarea (atenuarea riscului) = tip de reactie la risc care constd in luarea unor masuri de control
pentru a mentine riscul in limitele acceptabile (tolerabile), reprezinta abordarea cu care se confrunta
entitatea;

(16) Monitorizarea riscului = tip de reactie la risc care constd in acceptarea riscului cu conditia
mentinerii sub o0 permanentd supraveghere, parametru supravegheat cu precadere fiind
probabilitatea;

(17) Transferarea (externalizarea riscului) = tip de raspuns la risc recomandat in cazul riscurilor
financiare si patrimoniale si care constd in incredintarea gestionarii riscului de catre un tert, carte
are expertiza necesara, incheind n acest sens un contract;

(18) Escaladarea riscului = procedeu prin care conducerea unei subdiviziuni structurale alerteaza

nivelul ierarhic superior sau responsabilul de management al riscului pe entitate cu privire la
riscurile pentru care subdiviziunea nu poate desfasura un control satisfacator al acestora;

(19) Impactul = consecinta (efectul) asupra rezultatelor (obiectivelor) daca riscul s-ar materializa;

(20) Expunere la risc — evaluarea pericolului potential, reprezentat de evenimentele cu impact negativ
(produsul nre probabilitate si impact);

(21) Evaluarea riscului = evaluarea probabilitatii de materializare a riscului in combinatie cu evaluarea
consecintelor de materializare a acestuia;

(22) Registrul riscurilor = document integrator care cuprinde totalitatea riscurilor, Tnregistrate si
monitorizate.

(23) Prioritizarea riscului = stabilirea ordinii de prioritati in tratarea riscurilor, avind in vedere alocarea
judicioasa a resurselor;

4. Roluri si responsabilitati

(1) In conformitate cu prevederile Legii cu privire la controlul financiar public intern, managementul
riscurilor face parte din responsabilitatile generale ale personalului de conducere precum si ale
fiecarui angajat.

(2) Actorii implicati in managementul riscurilor sunt:
- Personalul de conducere
- Personalul de executie

(3) Managementul superior (directorul) detine responsabilitatea finalda privind managementul
riscurilor, asigurind:



- sprijinirea tuturor demersurilor, activitatilor in domeniul managementului riscurilor;
- conformitatea cu capacitatea institutiei de a-si asuma riscul (apetitul la risc);
- supravegherea procesului de management al riscului.

(4) Directorii adjuncti, sefii de sectii sunt responsabili de :

- identificarea riscurilor semnificative care pot afecta obiectivele stabilite (sedinte, discutii,
ateliere de lucru);

- stabilirea tolerantei la risc;

- evaluarea probabilitatii si impacului riscurilor identificate;

- prioritizarea riscurilor;

- stabilirea masurilor de gestionare a riscurilor;
mai multe subdiviziuni, inclusiv a modului in care se gestioneaza riscurile la nivel de
subdiviziune;

- verificarea eficacitatii masurilor de gestionare a riscurilor.

(5) Personalul de executie este responsabil de :

- identificarea riscurilor asociate obiectivelor operationale;

- informarea managerului superior cu privire la riscurile specifice;

- participarea la evaluarea probabilitatii si impactului riscurilor identificate;

- mentinerea Tn alerta a riscurilor asociate ariei proprii de responsabilitate;

- raportarea pe linie ierarhic superioara a tuturor incidentelor, accidentelor si erorilor;

- conformarea cu instructiunile, politicile si procedurile de securitate.

(6) Responsabilitatile privind managementul de riscuri la nivel de institutie se deleaga Sectiei pentru
asigurarea calitatii si metodistului cu scopul stabiliriii unui mecanism eficient pentru a raporta
managementului de virf cele mai semnificative riscuri.

Responsabilitatile Sectiei pentru asigurarea calitatii, in calitate de subdiviziune responsabila
de riscuri sunt orientate sa:
sprijine/supravegheze/coordoneze procesul de management al riscurilor;
sistematizeze informatia cu privire la gestionarea riscurilor de catre subdiviziunile
structurale;
analizeze cum sunt gestionate riscurile semnificative;
Raporteze directorului riscurile majore, care pot afecta realizarea obiectivelor strategice
si cele operationale ale institutiei.

5. Principiile de baza in managementul riscurilor

Pentru a asigura eficienta Tntregului proces de management al riscurilor, acesta se bazeaza pe
urmatoarele principii de baza:

a) utilizarea Standardelor nationale de control intern si celor mai bune practici;
b) implementarea managementului riscurilor la nivelul fiecarei subdiviziuni structurale;

¢) implementarea managementului riscurilor la toate nivelurile de planificare a activitatilor (planuri
strategice, planuri de activitate anuale la nivel de institutie si subdiviziuni structurale), precum si
alte activitati specifice (proiecte de asistentd, reforme etc.);

d) revizuirea riscurilor initiale si ajustarea acestora in cazul survenirii modificarilor in obiectivele
operationale ale subdiviziunilor pe parcursul anului, schimbérii conjuncturii de activitate sau a
conditiilor interne si externe in care institutia isi desfasoara activitatea;

e) asigurarea unui mediu favorabil schimburilor de opinii si consolidarii spiritului de echipd, pentru
asigurarea unui proces participativ prin convocarea sedintelor de lucru;



comunicarea internd pentru asigurarea informarii intregului personal despre managementul
riscurilor;

gestionarea riscurilor de frauda si coruptie ca parte componenta a managementului riscurilor;

raportarea pe linie ierarhica cu privire la riscurile identificate si la modul de gestionare a
acestora.

6. Descrierea procedurii de management al riscurilor

6.1 Stabilirea obiectivelor

(1) Tn baza obiectivelor strategice, stabilite prin documentele de politici pe domeniile de competente
ale institutiei, fiecare subdiviziune structurald isi stabileste obiectivele operationale anuale, care
traseaza prioritatile de activitate la nivel operational,

(2) La stabilirea obiectivelor operationale, conducatorii subdiviziunilor structurale vor asigura ca
fiecare obiectiv sa corespundad principiului SMART (Specific, Masurabil, Abordabil, Realist,
ncadrat in Timp), adica:

0

0
6.2

n

Specific - concret, detaliat, focalizat si bine definit, indicd exact ceia ce se doreste, este clar
exprimat, nu exprima nici o indoiald, este direct, pune accentulk pe actiuni si rezultat scontat;

Masurabil - poate fi cuantificat in termeni cantitativi si /sau calitativi;

Abordabil - poate fi atins, tinind cont de aptitudinile, capacitatile, resursele, timpul disponibil si
constringerile externe care pot surveni;

Realist - este orientat spre atingerea unui rezultat relevant pentru Minister si reflectd contextul
si mediul Tn care activeaza acesta;

Tncadrat in timp - contine un termen concret de realizare a obiectivului.
Identificarea si evaluarea riscurilor

Procesul de identificare a riscurilor incepe cu efectuarea unei analize a mediului intern si extern,
scopul determinarii factorilor atit interni cit si externi, care pot genera situatii de risc si care

influienteaza realizarea obiectivelor operationale/strategice.

n aceasta etapa se desfasoara urmatoarele activitati/actiuni/operatiuni:

(1) Evaluarea mediului intern (puncte forte si slabe) include:

0]

Factori ce tin de resurse umane: abilitati, competente, experientd, evaluarea performantelor,
programe de instruire, sisteme de dezvoltare a carierei etc;

Aspectele managementului: canale de comunicare, mecanisme de coordonare internd, sisteme de
gestionare, aspecte ce tin de planificare si raportare, raspundere, transparenta;

Capacitatea tehnologica: dotarea tehnica si sisteme informationale utilizate;
Cadrul normativ institutional: regulamente si proceduri aprobate la nivel institutional;

Aspecte financiare: eficienta si economiile posibile la utilizarea bugetului, problemele de
contabilitate si monitorizare a cheltuielilor.

(2) Evaluarea mediului extern (oportunitati si amenintari) include:

0]

0]

(3) In

Cadrul legal national: oportunitati de introducere a unor reglementari noi, sau amenintarile ce tin
de acestea;

Parteneriate si colaborare externd: cu alte institutii, organe, organizatii internationale, benefeciari
directi si indirecti, mediul de afaceri, paarteneri de dezvoltare, organizatiile societdtii civile si
asociatiile profesionale, etc;

baza analizei factorilor interni si externi, sub coordonarea directorul ui se identifica la

nivelul fiecarei subdiviziuni structurale, problemele importante care au.aparut si se pot repeta in
viitor sau care pot aparea n desfasurarea activitatilor si care au ca efect nerealizarea partiala sau

totald a obiectivelor prestabilite;



(4) Se completeaza la nivelul fiecarei subdiviziuni structurale planul de actiuni cu stabilirea
obiectivelor si identificarea riscurilor care pot avea impact asupra realizarii acestora;

(5) Conducatorii subdiviziunilor structurale si intreg personalul au obligatia de a identifica riscurile
care afecteaza atingerea obiectivelor prestabilite;

(6) Dupa identificarea riscurilor se efectueaza urméatoarele actiuni:
0 in Registrul riscurilor fiecarei subdiviziuni structurale se va completa rubrica "Risc inerent”
0 Se analizeaza preliminar riscul identificat, prin:
- definirea corectd a riscului,
- analiza cauzelor sau a circumstantelor care favorizeaza aparitia/repetarea riscului.

0 Se evalueaza expunerea la risc (valoarea riscului) prin:

- evaluarea si determinarea probalitatii de materializare a riscului identificat: in dependenta
de eventualitatea/posibilitatea producerii riscului si/sau frecventei - cit de des se poate
produce riscul, se va acorda un scorla ! la3
(1 -probabilitate scazutd, 2 -probabilitate medie, 3 -probabilitate Tnaltd)',

- evaluarea si determinarea impacului asupra obiectivelor'. in dependentd de impactul pe care
il are riscul asupra atingerii obiectivului si de efectele posibile generate de manifestarea
riscului, se va acorda un scorde la ! la 3
(1 - impact minim, 2 - impact mediu, 3 - impact maxim.)

- calcularea expunerii la risc (valoarea riscului) - produsul dintre probalitate si impact;
0 Dupa procesul de evaluare a riscurilor, in Registrul riscurilor urmeaza sa fie completata rubrica
"Evaluarea initiald a riscului” (sub-rubricile Probabilitate”, “Impact” si "Valoarea
riscului/expunerea la risc”)

6.3  Prioritizarea riscurilor
in dependentd de importanta obiectivelor/activitatilor pe care potential le pot afecta riscurile
identificate, aceste se clasifica in:

Riscuri  majore  (Prioritatea 1) - necesita concentrarea  atentiei  pentru
abordarea/implementarea unor masuri urgente si adecvate de prevenire / control

Riscuri moderate (Prioritatea 2) - pot fi monitorizate sau controlate, prin cresterea
eficacitatii masurilor existente sau, dupd caz, stabilirea unor masuri suplimentare de
prevenire / control;

- Riscuri minore (Prioritatea 3) - pot fi tolerate si vor fi considerate inerente activitatilor fata
de catre nu trebuie stabilite masuri suplimentare de prevenire/control, ci doar aplicarea
celor existente.

6.4 Determinarea tolerantei la risc

(1) Toleranta la risc reprezintd "cantitatea” de risc pe care entitatea este pregatita sa o tolereze sau, la
care este dispusa sa se expuna la un moment dat si presupune urmatoarele:

0 Pentru fiecare risc identificat este necesar de efectuat o comparare a nivelului de expunere la
risc cu nivelul tolerantei la risc

0 Se analizeaza deviatia expunerii la risc fatd de troleranta la risc si se stabileste daca riscul este
tolerabil sau nu;

0 Dacd expunerea la riscul inerent este micad sau egald cu toleranta la risc, nu se impun masuri de
control al riscurilor, ceia ce Thseamna ca riscul este acceptat;

o Toate riscurile care au un nivel al expunerii situat deasupra limitei de toleranta trebuie tratate
prin masuri de control, care sa aduca expunerea la riscurile reziduale sub limita de toleranta

stabilita.



0 Pentru riscurile de frauda si coruptie, daca exista o probabilitate de producere a acestora, se vor
stabili activitati de prevenire/control, indiferent de nivelul impactului acestora.

(2) Stabilirea limitei de toleranta la risc consta in punerea ntr-o relatie de echilibru a costului de
controlare cu costul de expunere, in cazul in care riscul s-ar materializa si se face potrivit tabelului:

Expunerea Nivelul Abordare
la risc tolerantei
1-2 Tolerabil Nu necesita nici 0 masura de control
3 Tolerare Necesitda masuri de monitorizare pentru
medie probabilitatea mica si de tratare in
cazurile probabilitatii Tnalte
4-6 Tolerare Necesitda masuri de control pe termen
scazuta mediu sau lung
9 Intolerabil Necesitd masuri de control pe termen

scurt sau urgente

6.5 Reactia la riscuri

(1) in baza rezultatelor evaluarii riscurilor si nivelului de toleranta satbilit, urmeaza selectate tipurile de
reactie la riscuri (masurile de abordare a acestora);

(2) La identificarea solutiilor se va tine cont de: cauza aparitiei si consecintele riscului, impactul si
probabilitatea riscului, capacitatea entitatii / subdiviziunii de a-si asuma riscul (apetitul la risc) si
capacitatea de a le gestiona prin intermediul controalelor inerne;

(3) Este necesar de a tine cont de existenta unor riscuri inacceptabile pentru conducere, care poate
considera unele riscuri ca fiind inacceptabile chiar daca aceste riscuri au un nivel scazut de
expunere. La aceasta categorie poate fi atribuit fenomenul de coruptie, care este inacceptabil chiar
daca impactul si / sau probabilitatea aparitiei acestora sunt la un nivel mediu sau scazut. in astfel de
cazuri, apetitul la risc - nivelul tolerabil si justificabil al riscului este nul.

(4) Unele riscuri sunt inevitabile si entitatea nu este capabild sa le gestioneze pe deplin pentru a le
aduce la un nivel tolerabil. Tn asemenea cazuri, entitatea trebuie s& pregateasca din timp un set de
masuri care vor fi implementate in situatii de urgenta.

(5) ™n procesul de analiza a riscurilor, dupa necesitate, pot fi ajustate obiectivele operationale.

(6) Dupa ce riscurile au fost identificate si evaluate si dupa ce s-au definitivat limitele de tolerantd n
cadrul cdrora entitatea este dispusd, la un moment dat, sa-si asume riscuri, este necesara stabilirea
tipului de raspuns la risc pentru fiecare risc aparte.

(7) Principalele categorii de reactii pe care managerii le pot adopta, ca raspuns la risc sunt:

0 Acceptarea (tolerarea) riscurilor - se recomanda pentru riscurile cu expunere scazuta (mai mica
decit toleranta la risc) si nu impune luarea unor masuri de control al riscurilor.

0 Monitorizarea riscurilor - acceptarea riscului, cu conditia mentinerii sub o permanentd
supraveghere. Paramentrul supravegheat cu precadere este probabilitatea, deoarece strategia
monitorizarii se aplica in cazul riscurilor cu impact semnificativ, dar cu probabilitate mica de
aparitie. Monitorizarea presupune o aminare a luarii masurilor de control, pind la momentul n
care circumstantele determina o crestere a probabilitdtii de aparitie a riscurilor supuse acestui tip
de tratament.

o Evitarea (eliminarea/terminarea) riscurilor - eliminarea activitatilor care genereaza riscurile.

0 Transferarea (externalizarea) riscurilor - incredintarea gestionarii riscului unui tert care are
capacitatea necesara gestionarii acestui risc, in baza unui contract incheiat. Riscurile legate de
credibilitatea si imaginea entitatii nu pot fi transferate.



o Tratarea (atenuarea) riscurilor - implementarea instrumentelor/masurilor de control intern
managerial pentru a mentine riscurile in limitele acceptabile (tolerabile).

(8) Dupa selectarea tipului de reactie la riscuri si stabilirea masurilor de gestionare, acestea se vor
inscrie Tn Registrul riscurilor in rubricile "Reactia la risc" si "Masuri de gestionare", dupa cum
urmeaza:

0 "Reactia la risc" - se specifica tipul masurii de remediere care va fi utilizata pentru gestionarea
riscului;

0 "Masuri de gestionare" - se descriu succint masurile necesare de intreprins. Se completeaza
obligatoriu Tn cazul n care s-a selectat masura “tratare” si /sau “transferare”.

(9) in rubrica "Detinatorul riscului/responsabil de risc” se specifica subdiviziunea/persoana
responsabila de realizarea masurilor Tn cadrul rubricii "masuri de gestionare”. Se completeaza
obligatoriu in cazul in care s-a selectat tipul de reactie "Tratare” si / sau "Transferare”.

(10) in cazul selectarii reactiei la risc "Transferare”, conducatorii subdiviziunilor care au transferat
masurile de gestionare catre alte subdiviziuni vor asigura informarea si comunicarea scrisa cu
subdiviziunile respective, in vederea coordonarii implementarii masurilor transferate.

(11) Luarea deciziilor pe marginea nivelului de tolerantd, precum si a actiunilor de control al riscurilor,
tine de competenta nemijlocitd a conducatorului de subdiviziune si conducatorilor de nivel superior
in subordinea carora se afla subdiviziunea structurala.

(12) in cazul in care, din diferite motive tehnice sau financiare, conducerea subdiviziunii nu poate
desfasura un control satisfacator al anumitor riscuri semnificative, aceasta alerteaza nivelul imediat
superior, si raporteaza in scris riscurile respective catre DAMEP pentru a fi inregistrate in Registrul
consolidat al riscurilor.

6.6 Monitorizarea, revizuirea si raportarea riscurilor
(1) Monitorizarea masurilor de control se realizeaza astfel:

0 Pentru compartimentele din cadrul instiutiei- semestrial. in functie de tipurile de risc.
Persoanele responsabile de riscuri din cadrul subdiviziunii structurale monitorizeaza continuu
si raporteaza superiorului ierarhic despre masurile Tntreprinse in privinta riscurilor identificate
si Tnregistrate in Registrul riscurilor. Raportarea privind modul de gestionare a riscurilor de
catre fiecare subdiviziune structurald este integrata in procesul de raportarea a activitatii.

0 Pentru implementarea masurilor de control la nivel de minister - in baza informatiilor
prezentate de subdiviziuni, DAMEP monitorizeazd continuu si raporteazd semestrial
conducerii  superioare modul de gestionare a riscurilor escaladate si a celor
semnificative/strategice nregistrate in Registrul consolidat de riscuri pe Minister.

(2) Revizuirea si raportarea riscurilor - se realizeaza prin:

0 Monitorizarea modificarii profilurilor riscurilor, ca urmare a implementarii instrumentelor de
control intern si a modificarii circumstantelor care favorizeaza aparitia riscurilor;

0 Obtinerea de asigurari privind eficacitatea gestionarii riscurilor si identificarea nevoii de a lua
masuri pe viitor;

(3) Procesele de revizuire trebuie puse in aplicare, pentru a analiza, daca:
- riscurile persista;
- au aparut riscuri noi;
- impactul si probabilitatea riscurilor au suferit modificari;
- instrumentele de control intern managerial puse in aplicare sunt suficiente;

- anumite riscuri trebuie escaladate la nivel de management superior.



(4) Revizuirea riscurilor se face Tn prima etapd, prin metoda autoevaluarii. Responsabilii de riscuri din
cadrul subdiviziunilor structurale (in special managerii de diferite niveluri ierarhice) au obligatia
de a revizui, cel putin o datd pe an (de reguld, la finele exercitiului financiar), riscurile din sfera lor
de responsabilitate, precum si stadiul de implementare a mecanismelor de control stabilite si
eficacitatea lor.

(5) Drept urmare a procesului de monitporizare, in caz de necesitate, conducatorul subdiviziunii
structurale sau responsabilul desemnat va asigura actualizarea Registrului riscurilor pe parcursul
anului, tinind cont de noile circumstante care influenteaza realizarea obiectivelor operationale.

(6) Responsabilii de riscuri au obligatia de a raporta semestrial nivelurilor ierarhic superioare ce
activitati au desfasurat pentru a monitoriza riscurile si pentru a le mentine la un nivel
corespunzator.

(7) Monitorizarea procesului de implementare a riscurilor transferate/ partajate si raportarea acestora
vor fi asigurate de catre subdiviziunea in gestiunea céreia s-au transferat.

6.7 Registrul riscurilor

(1) Registrul riscurilor completat si actualizat devine documentul prin care se atesta ca in entitate s-a
introdus un sistem de management al riscurilor si ca acesta functioneaza.

(2) Registrul riscurilor este documentul de la care porneste fiecare auditor, intern si extern, atunci cind
se face o evaluare independenta a sistemului de management al riscurilor din cadrul Ministerului.

(3) Registrul riscurilor se completeaza si se conduce la nivel de fiecare subdiviziune structurald din
cadrul Ministerului, conform Anexei nr. L.

(4) La nivel de Minister se instituie si se gestioneaza Registrul consolidat al riscurilor, conform
Anexei nr.2, care inglobeaza atit riscurile semnificative si strategice cit si cele escaladate de catre
subdiviziunile structurale. Registrul consolidat al riscurilor se completeaza si se gestioneaza de
catre DAMEP.

(5) Pentru obiectele investitionale cu finantare externa se vor institui si conduce registre separate, de
catre unitatile de implementare.

(6) Riscurile de frauda si coruptie asociate activitatii subdiviziunii vor fi fnregistrate Tntr-un
compartiment separat al Registrului de riscuri si vor fi gestionate in modul analogic gestionarii
riscurilor operationale.

(7) Registrele se vor tine in format electronic si pe suport de hirtie.

(8) Responsabilul de tinerea Registrului riscurilor, cu drept de actualizare si/sau modificare se face
conducétorul subdiviziunii structurale, care poate delega atributia respectiva, fara a fi exonerat de

raspunderea finala.
(9) Registrele riscurilor subdiviziunilor structurale vor fi aprobate de catre conducatorul ierarhic

superior in subordinea caruia este subdiviziunea, iar Registrul consolidat al riscurilor, de cétre
ministru sau, dupa caz, secretarul general de stat.
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Anexa nr.2
la ordinul nr.//7'Xdin /X- /.2022

POLITICA
antifrauda si anticoruptie
a Scolii Profesionale nr.2, mun. Chisinau
I. SCOPUL POLITICII

Politica antifrauda si anticoruptie a Scolii Profesionale nr.2, mun. Chisindau (in continuare
institutie) are scopul primar de creare si dezvoltare a unui mediu institutional intern, care sa
defavorizeze inhibarea fraudei si coruptiei prin responsabilizarea intregului personal al
institutiei de a contribui la crearea unui astfel de mediu prin sporirea gradului de constientizare
a riscurilor si a consecintelor de frauda si anticoruptie.

Prezenta Politici de asemenea urmeaza sa contribuie la consolidarea si amplificarea
activitatilor de control intern managerial, care sa ajute la detectarea si prevenirea fraudei Si
altor activitati ilegale desfasurate in detrimentul intereselor financiare, patrimoniale si de
imagine.

II. DOMENIUL DE APLICARE

Prezenta politica se aplicd asupra tuturor fraudelor sau suspiciunilor de fraudd, care implica
angajatii institutiei, inclusiv in raport cu alte entitati publice, operatori economici, si/sau alte
parti, cu relatii de naturd financiara si/sau non-financiara.

Activitatea de investigare a fraudei/suspiciunii de frauda va fi efectuata indiferent de nivelul
riscului implicat, pozitia/postul ocupat, sau relatia contrapartii cu institutia.

I1l. TERMENI SI DEFINITII

Abuz de putere sau abuz de serviciu - folosirea intentionata de catre o persoana a situatiei de
serviciu, in interes material ori in alte interese personale, care a cauzat daune intereselor
publice sau drepturilor si intereselor ocrotite de lege ale persoanelor fizice ori juridice;

Acte conexe coruptiei - actiuni savarsite in legaturd directd cu actele de coruptie: abuzul de
putere sau abuzul de serviciu; excesul de putere sau depasirea atributiilor de serviciu;
legalizarea veniturilor obtinute din acte de coruptie; Tnsusirea de bunuri; cauzarea de daune
materiale prin inselaciune sau prin abuz de ncredere; distrugerea sau deteriorarea de bunuri;
protectionismul; falsul in acte publice; falsul in documente contabile;

Conflict de interese - conflictul dintre exercitarea atributiilor functiei detinute si interesele
personale ale persoanelor prevazute in art.3 din Legea nr,16-XVI din 15.02.2008, in calitatea
lor de persoane private cu privire la conflictul de interese, care ar putea influenta
necorespunzator Tndeplinirea obiectiva si impartiald a obligatiilor si responsabilitatilor ce le
revin potrivit legii;



8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21,

Coruptie - fapta ilegala care afecteaza exercitarea normald a functiei si care consta fie in
folosirea de cétre subiectul actelor de coruptie sau al faptelor de comportament coruptional a
functiei sale pentru solicitarea, primirea ori acceptarea, direct sau indirect, pentru sine sau
pentru o altd persoand, a unor foloase materiale ori a unui avantaj necuvenit, fie in
promisiunea, oferirea sau acordarea ilegala a unor asemenea foloase ori avantaje necuvenite
subiectilor actelor de coruptie;

Delapidare - nsusirea ilegald a bunurilor altei persoane sau ale statului, incredintate in
administrare pentru exercitarea atributiilor de serviciu;

Exces de putere sau depasirea atributiilor de serviciu - savirsirea de cdtre o persoand a unor
actiuni care depasesc in mod vadit limitele drepturilor si atributiilor acordate prin lege, care
au cauzat prejudiciu intereselor publice sau drepturilor si intereselor publice ori drepturilor si
intereselor ocrotite de lege ale persoanelor fizice sau juridice;

Factor de risc - conditia sau Tmprejurarea particulara care influenteaza gradul de risc,
contribuind la aparitia unui anumit eveniment sau la producerea unei actiuni ori oferind
oportunitatea de obtinere a unor avantaje sub orice forma;

Factor de risc defrauda - evenimente sau conditii care indica o stimulare ori 0 presiune de a
comite o frauda sau care ofera oportunitatea de a comite o frauda;

Falsul in acte publice - Tnscrierea de catre o persoana publica in documentele oficiale a unor
date vadit false, precum si falsificarea unor astfel de documente, dacad aceste actiuni au fost
savirsite din interes material sau din alte interese personale;

Falsul in documente contabile - Tntocmirea sau utilizarea unei facturi ori a oricarui alt
document sau nscris contabil care contine informatii false, precum si omisiunea cu rea-
vointd a contabilizarii unei plati, savirsite in scopul disimilarii sau tainuirii unor acte de
coruptie;

Frauda - act intentionat comis de una sau mai multe persoane din cadrul administratiei,
angajatilor ori unor terte parti, caracterizat prin: manipularea, falsificarea sau modificarea
inregistrarilor ori documentelor; alocarea necorespunzatoare a activelor; eliminarea sau
omiterea efectelor tranzactiilor din Tnregistrari sau documente; nregistrarea de tranzactii tara
substantd; aplicarea gresita a politicilor contabile, Tn scopul obtinerii de mijloace banesti,
bunuri/valori sau servicii ori al eschivarii de la efectuarea platilor, pentru asigurarea unui
avantaj injust sau ilegal, personal ori in afaceri;

Frauda internd - frauda comisa de angajatii institutiei, cat si frauda comisa de angajati
care lucreaza impreuna cu complicii externi.

Frauda externd - frauda comisa de autorii externi.

Factori de aparitie a riscului de frauda - evenimente sau conditii care implica stimulente
sau presiuni financiare de a comite o frauda.

Infractiune - fapta (actiune sau inactiune) prejudiciabild, prevazuta de legea penald, savirsita
cu vinovétie si pasibila de pedeapsa penald;

Integritate institutionald - integritatea profesionald a tuturor angajatilor din cadrul institutiei,
cultivatd, controlata si consolidata de catre director, precum si toleranta zero la incidentele de
integritate admise de acestea;

Integritatea profesionald - capacitatea persoanei de a-si exercita obligatiile si atributiile
legale si profesionale in mod onest, ireprosabil, dind dovada de o Tnaltd tinutd morald si
maxima corectitudine, precum si de a-Si exercita activitatea in mod impartial si independent,
tard vreun abuz, respectind interesul public, suprematia Constitutiei Republicii Moldova si a

legii;



TI.

23.

24,

25.

26.

27.

Neglijenta de serviciu - neindeplinirea sau Tndeplinirea necorespunzétoare de cétre o

persoand publica a obligatiilor de serviciu ca rezultat al unei atitudini neglijente sau
neconstiincioase fata de ele, cauzind daune intereselor publice sau drepturilor si intereselor
ocrotite de lege ale persoanelor fizice ori juridice, indiferent de scop;

Tainuire - prezentarea intentionatd de catre o persoand cu functie de raspundere, obsteasca
sau o alta institutie nestatald, precum si de cdtre o persoana juridica a datelor neautentice.

Triunghi alfraudei - o combinatie din 3 elemente bine definite care genereaza producerea
fraudei. Acestea sint:

- Motivatiea sau presiunea - evenimente care au loc in cadrul entitatii publice sau in
viata unei persoane. Sub presiunea de frauda necesitatile personale devin mai presus
decit etica profesionald si necesitétile entitatii publice. Stimulentul, de regula, apare
dintr-o necesitate financiara semnificativd sau dintr-o problemd, de exemplu:
necesitatea de bani, a unui bonus sau pastrarea serviciului. De asemenea, ar putea fi
dorinta de a ajunge intr-o pozitie mai avansata in entitatea publica sau de a atinge un
standard mai Tnalt de viata;

- Oportunitatea - elementul asupra caruia persoana are in mod evident controlul. O
activitate nesupravegheata corespunzator va determina usor posibilitatea fraudei.
Oportunitatea este creata de activitatile de control insuficiente (de exemplu: nu exista
separarea atributiilor, managementul prost si/sau beneficierea de functia ocupata ori
autoritatea de care dispune pentru a neglija controalele)

- Constientizarea sau justificarea - este o decizie constientd a unei persoane de a-Si

plasa necesitatile personale mai presus decit necesitdtile altor persoane si/sau ale
entitatii publice si de a justifica decizia respectiva, Tn mare parte, pentru sine insusi.
Constientizarea consecintelor fraudei este caracterizatd la mod general de elementul de
anormalitate (contrar regulilor stabilite).
Sistemul de control intern - sistem organizat si implementat de management si ntreg
personalul, menit sa furnizeze o asigurare rezonabilda cu privire la indeplinirea
obiectivelor prin:

- eficienta si eficacitatea operatiunilor;

- conformitatea cu cadrul normativ si regulamentele aplicabile;

- siguranta si optimizarea activelor si pasivelor;

- fiabilitatea, siguranta si integritatea informatiei.

IV. POLITICA SI CULTURA ANTIFRAUDA ANTICORUPTIE

Administratia institutiei promoveaza o politica de tolerantda zero in legatura cu frauda si
coruptia si mobilizeaza tot personalul sa actioneze, in permanentd, onest, cu integritate si
demnitate, s& protejeze toate resursele incredintate, s& nu faca abuz de pozitia ocupata.

Politica si cultura antifrauda si anticoruptie este promovata de catre administratia scolii,
prin urmatoarele:

a.

Investigarea interna a oricaror semnalari de frauda/suspiciune de frauda anonime sau in
alt mod, dacad acestea contin suficiente probe sau detalii privind frauda comisa sau
presupusa;

luarea in considerare dacd au existat erori de supraveghere (control) si aplicarea
masurilor disciplinare responsabililor de comiterea erorii care a conditionat frauda;
intreprinderea masurilor pentru recuperarea oricaror pierderi rezultate din frauda,
inclusiv, printr-o actiune civild, in cazul constatarii faptelor de frauda;



28.

29.
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

d.  asigurarea transparentei politicii antifraud si anticoruptie, cu plasarea acesteia pe pagina
Web a scolii, cu acces nerestrictionat pentru toti utilizatorii;

e.  raportarea imediatd a cazurilor de frauda/suspiciuni de frauda, in sensul prezentei
politici, administratiei scolii, utilizand tot spectrul de canale de comunicare.

V. CONCEPTUL SI EVALUAREA RISCURILOR DE FRAUDA SI DE CORUPTE

Angajatii institutiei trebuie sa evite situatii Tn care interesele proprii sa intre in conflict cu

functiile exercitate, fie cd conflictele sunt reale, potentiale sau susceptibile sa apara. Frauda,
implicit, poate determina pierderi financiare, perturbarea activitatii ministerului precum si
riscul de reputatie. Pentru a gestiona adecvat aceste riscuri este importantd si necesara
consolidarea continud a proceselor de activitate, procedurilor aplicabile si sistemelor de
control intern existente. La luarea oricdrei decizii, fiecare angajat al institutiei trebuie sa
tind cont de posibilele riscuri operationale si reputationale asociate activitatii respective.

Procesul de gestionare a riscurilor de frauda si coruptie are drept scop de a permite conducerii
scolii si personalului cu functii de raspundere sa identifice elementul de nesigurantd privind
atingerea obiectivelor stabilite si riscul asociat acestuia, astfel Tncit s& aiba oportunitatea de a
spori capacitatea de a adauga valoare, de a oferi servicii econome, eficiente si eficace.

Gestionarea riscurilor de frauda si coruptie implica 3 actiuni:
- ldentificarea riscurilor aferente obiectivelor la nivel de institutie si la nivel de activitati;
- Evaluarea riscurilor prin estimarea semnificatiei si probabilitatii producerii acestora;
- Stabilirea masurilor care urmeaza a fi intreprinse.

VI. DETECTAREA, INVESTIGAREA S| RAPORTAREA
FRAUDELOR/SUSPICIUNILOR DE FRAUDA

Detectarea fraudelor se realizeaza prin receptionarea informatiei din diferite surse, cum ar fi:
audientd, scrisori, telefonul de Tncredere, posta electronicd, controale, inspectii etc.
Toate sursele de informare trebuie sa fie accesibile atit pentru angajatii institutiei cit si de
persoanele din exterior care au motive sa sesizeze suspiciuni de frauda.
Orice frauda care este detectata sau suspectata trebuie sa fie raportatd imediat Conducerii
scolii. in cazul in care vor exista argumente temeinice, conducerea va dispune initierea
procesului de investigare a fraudei;
in vederea initierii procesului de investigare, se instituie un grup de investigare a fraudei.
Componenta nominala a grupului de lucru pentru investigatii si limitele de imputernicire se
stabilesc prin Ordinul directorului.
in scopul aplicarii eficiente a politicii si facilitarii procesului de investigare, personalul scolii
este Tncurajat sa semnaleze fraude/suspiciuni de frauda, dacd dispun de astfel de informatii.
Mesajele- semnal cu privire la fraude/suspiciuni de frauda vor fi transmise prin posta
electronica disponibila.
Periodicitatea si modul de accesare a informatiei de semnalare a fraudelor/suspiciunilor de
fraudd, colectate, vor fi stabilite in mod de lucru de catre directorul scolii.
Angajatul ce a semnalat o frauda/suspiciune de frauda este in drept sa ramana anonim.
Important este ca informatia raportatd sa fie exactd, cu referinte detaliate cum ar fi
persoana(ele) implicatd(e); fraudd/suspiciunea de frauda comisd/posibila de a fi comisa,
locul/timpul, alte informatii utile.
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Rezultatele investigatiei vor fi raportate administratiei scolii de cdtre Presedintele grupuluide
lucru de investigatie printr-un raport semnat de catre toti membrii.

Deciziile cu privire la aplicarea corespunzatoare a legislatiei in vigoare sau sesizarea
organelor de urmarire penala vor fi luate de catre administratie cu asistenta juristconsultului.

Juristconsultul va monitoriza examinarea materialelor remise.
VIL CONFIDENTIALITATE

Confidentialitatea informatiei aferentd actelor frauduloase raportate este importanta pentru a
evita deteriorarea reputatiei persoanelor suspectate, dar ulterior gasite nevinovate.

Toate informatiile primite/cunoscute cu privire la fraude/suspiciuni de frauda vor fi tratate in
mod confidential.

Rezultatele investigatiei nu vor fi divulgate sau discutate cu persoanele ce nu dispun de
competenta respectiva si se vor divulga sau discuta cu persoane relevante, doar la decizia
conducerii scolii.

VIIl. RESPONSABILITATI

Administratia scolii este responsabila de stabilirea si mentinerea unui sistem de management
financiar si control eficient, pentru asigurarea conformitatii cu legislatia si reglementarile in
baza carora sa previna frauda/coruptia.

Sarcina Conducerii este de a elabora si implementa masuri eficiente de prevenire a actiunilor
sau omisiunilor ce pot prejudicia fondurile publice ori pot permite Tncélcarea legilor si
regulamentelor si de a pune in aplicare proceduri adecvate pentru:

elaborarea, promovarea si monitorizarea conformitatii cu legislatia, reglementarile, politicile,
procedurile si alte instructiuni si atributii de conducere financiarad si administrativa;

elaborarea si implementarea strategiilor pentru prevenirea si detectarea cazurilor de
frauda/coruptie;

implementarea si testarea masurilor de control pentru prevenirea si detectarea fraudelor;
raportarea corespunzatoare a fraudelor/suspiciunilor de frauda in cazul in care acestea au avut
sau pot sa aiba loc.

Personalul de toate nivelurile, este obligat sa asigure protejarea activelor, utilizarea rationala si
eficientd a resurselor, protejarea si mentinerea reputatiei entitatii.

l. DISPOZITII FINALE

Grupul de lucru pentru implementarea sistemului de control intern managerial este investit cu
dreptul de revizuire si Tnaintare a propunerilor de actualizare, la necesitate, a prevederilor
prezentei Politici.

Prezenta Politicd nu substituie legislatia in vigoare in domeniul antifraud si anticoruptie.



Anexa Nr. 1

la Politica antifrauda si
anticoruptie a Scolii
Profesionale nr.2, mun.
Chisinau

Riscurile de frauda si de coruptie
(listd non-exhaustiva)

Realizarea atacurilor cibernetice din exterior cu scopul de a afecta disponibilitatea serviciilor
informationale ale entitatii sau scurgerii/manipularii datelor acestora;

Manipularea sistemelor informatice, inclusiv, introducerea, modificarea sau eliminarea
neautorizatd, dar intentionatd a datelor informatice;

Manipularea datelor si / sau a documentelor financiare si contabile (documentele deviaza de la
formatul standard; continutul acestora este dubios; circumstantele in care au fost intocmite
documentele creeazd suspiciuni; inconsecventa datelor din documente si informatiilor
disponibile);

Evitarea si / sau manipularea masurilor de securitate, inclusiv divulgarea informatiei confidentiale
Si de proprietate;

Plati - nejustificate/nefondate;

Fals si falsificarea in Tnscrierile contabile, inclusiv, lipsa de decentd, in manipularea sau raportarea
de mijloace financiare (discrepante in Tnregistrarile contabile, probe conflictuale sau lipsa, procese
necorespunzatoare aferente bugetului);

Facturi false ale agentilor economici fictivi. Plata dubla a facturilor;

Furtul de informatii relevante, deturnarea de fonduri, de bunuri sau alte active;

Abuz de bunuri sociale, echipamente si mobilier, inclusiv de hardware (utilizarea neautorizaté a
activelor; echipament supus utilizarii personale sau in afara programului, cum ar fi telefoane
celulare, camere digitale, computere, vehicule, instrumente; active fizice susceptibile uzului
personal sau redirectionarii: cladiri nefolosite sau izolate, terenuri libere, echipament invechit,
active abandonate);

Falsificarea si manipularea contractelor incheiate (achizitii nejustificate dintr-o singurd sursa;
preturi excesive nejustificate; produse achizitionate in numar excesiv; acceptarea calitatii scazute
si intirzierea/lipsa livrarilor; modificari nedocumentate/frecvente ale contractelor care conduc la
majorarea valorii acestora; responsabilul pentru contractare nu depune/nu completeaza declaratia
de confidentialitate si impartialitate; fragmentarea achizitiilor; combinarea contractelor);

Coruptia cu clientii, Intelegeri secrete intre personal si furnizorii de bunuri si servicii, acceptarea
de la diversi beneficiari de servicii publice a beneficiilor nemeritate;

Conflictul de interese (nedepunerea/necompletarea declaratiei privind conflictele de interese;
favorizarea inexplicabild a unor contractanti; exercitarea unor functii de conducere de una si
aceeasi persoana sau de rudele acesteia);

Favoritism si trafic de influentd;

Abuz de putere;

Ascunderea lipsurilor/pierderilor, sau altor informatii importante, prin manipulare cu date/
informatii/documente/active/ conturi,

Santaj sau constrangeri pentru luarea unor decizii utilizand pozitia detinuta;

Discreditarea imaginii entitatii, sau a unor functii concrete din cadrul entitatii prin divulgarea unor
informatii neautorizate.



Anexa Nr. 2
la Politica antifrauda
sianticoruptie a Scolii

Profesionale nr.2,
mun. Chisindu

Elemente de prevenire a fraudei si coruptiei
(lista rton-exhaustiva)

Implementarea si dezvoltarea unui sistem eficace de control intern;

Implementarea procedurilor de control adecvate proceselor, inclusiv utilizarea principiului "4
ochi”;

Asigurarea securitatii pastrarii bunurilor materiale utilizand controale de acces, monitorizare
video, dulapuri si safeuri;

Securizarea accesului la sisteme informationale;

Instituirea unui sistem de recrutare a personalului - obiectiv si just;

Promovarea principiilor de conduita etica, afirmarea valorilor, formalizarea regulilor asupra
comportamentelor;

Orientarea noilor angajati si educarea continua a intregului personal cu privire la codul de
conduitd, politica existenta in domeniul riscurilor de frauda;

Segregarea sarcinilor si consolidarea supravegherii activitatilor ce implica riscuri majore;
Asigurarea transparentei in organizarea si desfasurarea procedurilor de achizitii publice;
Aplicarea sistemelor de sanctionare si de comunicare operativa asupra tuturor fraudelor comise;
Analiza impactului fraudelor asupra raportarii;

Declararea conflictelor de interes;



Anexa Nr. 3
la Politica antifrauda
sianticoruptie a Scolii

Profesionale nr.2,
mim. Chisindu

Indicatori de frauda

Aceasta listd prezinta exemple de indicatori de frauda si nu este o lista completa.

Aparitia acestor indicatori nu Thseamna ca exista o frauda, ci doar ca ar exista conditii pentru
aparitia fraudei.

Indicatori de frauda cu privire la personal

. Deficiente in procedura de recrutare si verificare a noilor angajati.

2. Retinerea managementului Tn a sesiza si actiona impotriva activitatilor ilegale.
Comportamentul neobisnuit al angajatilor: refuzul de a lua concediu, sau lipsa concediilor
pe parcursul perioadelor indelungate; lucru excesiv supraprogram; refuzul de promovare
sau de transfer la o altd pozitie/functie.

4. O schimbare brusca in stilul de viatd sau stilul de viata costisitor al unui angajat (masini
luxoase, calatorii, etc.).

5. Probleme personale (alcool, jocurile de noroc, drogurile, datoriile etc.).

Raportare frauduloasa

6. Neconcordanta elementelor bazei electronice de date si a datelor incluse in rapoartele
financiare.

7. Tergiversarea neexplicabild a procesului de emitere si/sau publicare a rapoartelor anuale.

8. Verificarea rapoartelor de la momentul elabordrii pana la emitere/publicare de una si
aceeasi persoana.

9. Lipsa unor devieri sau existenta unor devieri semnificative comparativ cu datele
perioadelor anterioare de raportare.

10. O atentie redusa acordata aspectelor actelor normative in vigoare legate de raportare.
Indicatori de frauda cu privire la achizitii

11. Selectarea acelorasi furnizori sau solicitarea ofertelor de la aceeasi potentiali furnizori.

12. Exista un decalaj semnificativ intre oferta castigatoare si celelalte oferte.

13. Lipsa unei monitorizéri adecvate a performantelor contractului (fara un control adecvat sau
prin intermediul unei intelegeri secrete, contractantii pot fi platiti in exces comparativ cu

munca/bunurile prestate).

14. Aceeasi persoana mputernicitda de a efectua comanda si de a primi bunurile sau serviciile
(persoana care controleaza ambele functii de efectuare a comenzilor si de primire poate crea
situatii de deturnare a bunurilor sau serviciilor in interese personale sau autorizarea unor
livrari "fantome”, incomplete sau tehnic inferioare contra unor sume de bani sau favoruri din
partea contractantului).

15. Plangerile frecvente din partea utilizatorilor de bunuri sau servicii (aceste plangeri frecvente in
legatura cu bunurile sau serviciile livrate Tn baza unui contract pot indica ca contractorii ofera
ceva inferior decdt ceea pentru ce se plateste. Cauza poate fi un contract inadecvat,
administrare incorecta a contractului sau chiar si frauda care include atat contractanti cat si



16.

17.

18.
19.

20.

21.
22.

23.

24,
25.

26.

27.

28.
29.
30.

3L

32.

33.

34.

Legaturi aparente ntre ofertanti, cum ar fi adrese, angajati sau numere de telefon comune etc.

Traficul de influentd in: selectia partinitoare, de exemplu achizitiile nejustificate dintr-o
singurd sursa (pot exista mai multe contracte atribuite sub plafonul pentru achizitii publice,
preturile excesive nejustificate, produsele achizitionate in numar excesiv, acceptarea calitatii
scazute si Tntarzierea sau inexistenta livrarilor).

Diferente semnificative ntre costurile estimate si cele reale ale materialelor.

Crestere anormald a consumului de bunurilor (poate indica la faptul ca bunurile ar putea fi
deturnate pentru uzul personal sau vandute).

Multiple modificéri a conditiilor contractuale.

Indicatori de frauda aferent anomaliilor din contabilitate

Niveluri joase de autorizare a documentelor contabile.

Lipsa inventarierii patrimoniului, sau diferente inexplicabile intre rezultatele inventarierii si
inregistrarile contabile.

Tranzactii neinregistrate, inregistrari pierdute sau Tnregistrari contabile tarda documente
confirmative.

Explicatii nepotrivite despre pierderi si despre creantele neincasate.

inregistrari contabile dubioase facute la sfarsit sau aproape la sfarsitul perioadei de raportare,
sau stornarea inregistrarilor contabile la Tnceput de perioada.

Aplicarea gresita, Tn mod intentionat, a politicilor contabile in vederea prezentarii unor situatii
financiare care sa induca in eroare utilizatorii acestora.

Indicatori de frauda aferent sistemului de control intern

Lipsa, insuficienta sau ineficienta reglementarilor in domeniu.

Control intern tolerant, ineficace sau inexistent.

Dezinteresul in conformarea cu regulile de control intern si in special cu separarea functiilor.
Lipsa unei fluctuatii normale a personalului (atat fluctuatiile exagerate de personal cét si lipsa
fluctuatiei personalului pot indica la faptul unor activitati frauduloase).

Ajustarea/corectarea frecventa a Tnregistrarilor operationale sau contabile (indica insuficienta
sau ineficienta procedurilor de control aplicate panad la Tnregistrare, pot exista si activitati

frauduloase).
Existenta cazurilor in care persoanele de la nivel ierarhic inferior preia responsabilitatile unor
de la nivelul ierarhic superior neavand imputernicire scrisa in acest sens.

Ignorarea permanenta a recomandarilor de corectare a neajunsurilor importante ale controlului
intern, Tn cazul in care astfel de corectii sunt relevante.

Un numar semnificativ de modificari Tn sistemul informatic, care nu sunt documentate /
aprobate / testate.
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Anexa nr.3
la ordinul nr/Z/s/din-Z". /0. 2022

REGULAMENT

privind inventarierea si gestiunea functiilor sensibile
in cadrul Scolii Profesionale nr.2, mun Chisindu

1. Scopul
Prezentul Regulament are drept scop stabilirea unui cadru explicit si unitar de desfasurare a
activitatilor 1P Scoala Profesionald nr.2, mun. Chisindu (in continuare Institutie), in vederea
identificarii si gestionarii corespunzatoare a functiilor sensibile, prin asigurarea unor masuri
adecvate deevitare sau gestionare a riscurilor asociate functiilor sensibile pentru personalul
care ocupd astfel de functii.
Instructiunile uniforme si practice care se contin in Regulament au drept scop Tmbunatatirea
monitorizarii si a controlului exercitat asupra functiilor sensibile si a personalului care ocupa
astfel de functii.
2. Cadrul de referinta si domeniul de aplicare
Ordinul  ministrului  finantelor nr. 189 din 05.11.2015 care reglementeazd ansamblul
Standardelor Nationale de Control Intern (in continuare SNCI). Standardele constituie un
sistem de referintd, Tn raport cu care se evalueaza sistemele de control intern managerial si se
identificd zonele si directiile de schimbare. Obiectivul standardelor este de a crea un model de
control intern managerial uniform si coerent.
Reglementarile aferente “functiilor sensibile” se regasesc in SNCI nr.12 "Divizarea
obligatiilor si responsabilitatilor”, conform caruia entitatea publicd elaboreazd i
implementeazda o politicd adecvata privind functiile sensibile. Tn contextul standardului
mentionat, entitatea publica trebuie sa Tntocmeasca un Inventar al functiilor sensibile prin
identificarea functiilor considerate a fi sensibile.
SNCI -urile sint aplicabile tuturor entitatilor din sectorul public, care gestioneaza mijloacele
bugetului public national.
3. Definitii si notiuni de baza
subdiviziune structurala - sectie, serviciu prevazute in organigrama Institutiei;
functii sensibile - functiile ale cdror atributii si responsabilitati (prevazute in fisele posturilor
si, asociate cu riscurile identificate in exercitarea acestora) pot afecta indeplinirea obiectivelor
si pot cauza daune imaginii si securitatii Institutiei;
functie - rol indeplinit de un angajat care ocupa un anumit post si Tnsumeaza toate actiunile ce
urmeaza a fi realizate de angajat conform postului.
obiectiv - efectele pozitive pe care Institutia incearca sa le realizeze sau evenimentele/efectele
negative pe care acesta incearca sd le evite, In vederea indeplinirii misiunii rezultate din
viziunea strategica a Institutiei, la a cdrei realizare trebie sa contribuie prin planificarea si
coordonarea corespunzatoare a activitatilor si resurselor disponibile;
risc — posibilitatea de a se produce un eveniment incert, care ar putea avea impact negativ
asupra indeplinirii obiectivelor;
rotatia cadrelor - schimbarea/realegerea personalului din functia sensibila pe care acesta a
exercitat-o o perioadd prestabilita, de reguld 5 ani;
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gestionarea functiilor sensibile - totalitatea actiunilor de analiza si identificare a functiilor

sensibile si a personalului care le ocupd, precum si actiunile de implementare a masurilor de

diminuare a riscurilor asociate functiilor sensibile.

4. Analiza si identificarea (inventarierea) functiilor sensibile

in inventarul functiilor sensibile sunt reflectate, de reguld, acele functii care prezinta risc
semnificativ in exercitarea atributiilor de serviciu.
in decurs de 30 zile de la aprobarea prezentului Regulament, directorul institutiei va asigura
analiza si inventarierea functiilor sensibile prin completarea formularelor din anexele la prezentul
Regulament.
Pentru identificarea functiilor calificate drept sensibile este utilizatd lista factorilor de risc,
stabiliti Tn functie de domeniul de activitate al subdiviziunii, postului. Tn mod evident, cu cit
apar maimulti factori de risc legati de o anumita functie, cu atit este mai mare riscul pentru
integritate si sint necesare mai multe masuri pentru a reduce riscurile identificate.
Pot fi identificate ca functii sensibile, cele caracterizate prin criteriile incadrate fn
urmétoarea lista exhaustiva

Cu acces la informatii confidentiale;

Implicate Tn gestionarea banilor si/sau a bunurilor materiale;

Implicate in procesul de atribuire /derulare a contractelor de achizitii publice;

Implicate Tn procesul de evaluare, selectare si contractare a unor proiecte finantate din fonduri

publice;

Implicate in constatarea conformitatii cu prevederile legale (control audit intern, control

financiar de gestiune)

Care asigura reprezentarea intereselor institutiei in instantele de judecata si in alte organe de stat;

Implicate in perfectarea si eliberarea actelor de studii, certificatelor, altor acte;
Care stabilesc performanta individuala (ocupare post, evaluare personal);

Functii cu competentd decizionala exclusiva;
Alte functii In care titularii acestora pot utiliza partialitatea, se pot afla in conflict de interese
sau in care riscul de frauda este semnificativ;

Diretorul institutiei, de comun acord cu directorii adjuncti evalueaza functiile angajatilor prin
prisma criteriilor mentionate n lista exhaustiva din pct.4.4 al Regulamentului prin bifarea cu
semnul X" a criteriilor ™n formularul din anexa nr. ;

in urma analizei tuturor functiilor din institutie, se determind necesitatea aplicarii sau
neaplicarii procedurilor descrise de prezentul Regulament:

Daca in dreptul functiei este bifat macar un criteriu, se considera cd functia data este sensibila
si urmeaza a fi intreprinse obligatoriu masurile prevazute de prezentul Regulament;

Dacé nu este bifat nici un criteriu, functia datd nu este calificata drept sensibila si nu cade sub
incidenta Regulamentului dat.

Dupa identificarea functiilpor sensibile, in vederea gestionarii acestora, diretorul competeaza
formularul din anexa nr.2 “Inventarul functiilor sensibile” si il prezintd spre aprobare
Consiliului de administratie.

Dupa aprobare de catre Consiliu "Inventarul functiilor sensibile” se transmite specialistului
serviciului personal pentru sistematizare si formarea dosarului functiilor sensibile din cadrul
institutiei.



5.1

5.2

5.3

5. Elaborarea Planului de gestiune a functiilor sensibile

Pentru completarea Planului de gestiune din anexa nr.3, directorul creaza o comisie care va
analiza, pentru fiecare post in parte, riscurile de neindeplinire a sarcinilor, atributiilor si
responsabilitatilor postului, care pot afecta in mod semnificativ obiectivele subdiviziunii si se
vor inscrie in rubrica "riscuri asociate functiei”. in analiza efectuata se vor lua in vedere, in
mod special, riscurile de frauda si coruptie Tnscrise in Registrul riscurilor subdiviziunii.

La elaborarea Planului de gestiune a functiilor sensibile, comisia va examina 3 optiuni pentru
stabilirea masurilor de gestionare a riscurilor aferente functiilor sensibile:

Fortificarea procedurilor de control intern (instituirea masurilor de gestiune)

Masurile de control intern au rolul de a gestiona si, pe cit posibil, de a reduce riscul asociat
unei functii sensibile.

Exemple de masuri de control:

Sporirea gradului de monitorizare, supervizare, supraveghere a activitatilor / actiunilor cu risc
din cadrul proceselor, aplicarea principiului “celor 4 ochi”;

Rotatii periodice ale sectoarelor / domeniilor de activitati in cadrul exercitdrii aceluias tip de
sarcini sau sarcinilor similare;

Rotatii / combinatii ale membrilor din cadrul echipelor de verificare / control / audit;
Participarea la programe de formare profesionala punctuale, care s& vizeze intarirea integritatii
in domeniul de activitate identificat cu risc;

Alte masuri identificate de superiori ierarhici, in concordantd cu legislatia in vigoare si cu
standardele nationale de control intern, cu precadere:

* SNCI | .Etica si integritatea;

* SNCI 6 "imputerniciri delegate”,

» SNCI 10 "Tipurile activitatilor de control”

* SNCI 15 "Monitorizarea continuad”.

Rotirea/separarea sarcinilor

Aceasta masura consta in divizarea obligatiilor si responsabilitatilor conform SNCI 12, pentru a
preveni ca un angajat sa fie supus unor riscuri semnificative de integritate. Trebuie evitata
executarea, Tn mod exclusiv individual, a unor operatiuni de la initierea acestora pina la
validarea finalda. Actionind in echipd, este evitat riscul de integritate, prin eroare, frauda,
incélcare a legislatiei, precum si riscul de a nu putea detecta aceste probleme.

Rotatia cadrelor

Rotatia cadrelor se practicd atunci cind politica entitdtii prevede ca angajatii cu functii
sensibile, dupa o perioada prestabilitd (de reguld 5 ani) schimba functiile. Rotatia personalului
se face cu efect minim asupra activitatii entitatii si salariatilor in cazul in care nu pot fi
identificate si aplicate alte masuri de control intern eficace in gestionarea unor riscuri aferente
functiilor sensibile.

Decizia privind aplicarea masurilor de gestiune se asigura de cétre sefii subdiviziunilorin
functie de ocupantul functiei, tinind cont de urmatorii indicatori, care caracterizeaza
comportamentul salariatului:

Vulnerabilitate financiarg;

Simptome de dependent& generatoare de actiuni lipsite de integritate;

Supus influentelor din exterior;

Comportament iresponsabil si riscant;

Comportament inselator, fals si secretos.
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5.4

5.5

6.1

6.2

6.3

6.4
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7.1

7.2

Concluzia privind masura de gestiune aplicatbila pentru controlul riscurilor functiilor sensibile
se nscrie in coloana 5 a formularului din anexa 3.
in conditiile Tn care ca masura de gestiune a riscului este stabilita rotatia cadrelor, inscriptia
privind data prevazuta pentru rotatie se efectuiaza in coloana 6 a formularului, in caz contrar se
completeaza coloana 7, prin care se prezintd justificarea exceptiei de la rotatie.
Dupa completarea integrald a Planului de gestiune a functiilor sensibile, acesta se aproba de
directorul institutiei si o copie a acestuia se prezintd Specialistului serviciului personal pentru
pastrare in cadrul dosarului functiilor sensibile.
6. Actualizarea si monitorizarea documentelor privind
managementul functiilor sensibile
Ori de cite ori apar modificari semnificative Tn natura atributiilor sau a riscurilor identificate,
conducatorii subdiviziunilor structurale procedeaza la actualizarea inventarului functiilor
sensibile parcurgind la aceeasi pasi ca la inventarierea initiala.
Actualizarea are loc anual (12 luni de la ultima inventariere) sau de cite ori au loc modificari
strucrturale Tn cadul institutiei (30 de zile de la aprobarea Statelor de personal).
Actualizarile anuale vor fi Tnsotite de un raport de evaluzre a impactului / eficacitatii masurilor
stabilite pentru gestiunea functiilor sensibile identificate.
Documentele actualizate sint anexate si arhivate la documentele initial aprobate.
Monitorizarea identificarii si gestionarii functiilor sensibile se efectuiazd prin raportari
periodice, inclusiv prin intermediul Formularului de autoevaluare a sistemului de control intern

managerial.
7. Dispozitii finale

Prevederile prezentului Regulament intrd in vigoare de la data aprobarii de catre Consiliul de
administratie.
Conducatorii subdiviziunilor structurale vor implementa prevederile prezentului Regulament.



Anexa nr. 1

La Regulamentul privind inventarierea si gestiunea functiilor sensibile
in cadrul Scolii Profesionale nr.2, mun Chisindu

APROB:
Director/directoere

ANALIZA PENTRU IDENTIFICAREA FUNCTIILOR SENSIBILE

Subdiviziunea structurala

Criterii de evaluare *

Nr.  Denumirea a) b) 0) d) e h i K
o foncte ) f) 9 ) ) 9) )
! 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13
Nota:

*criterii de evaluare a)-1) din Lista exhaustiva prezentata in pct.4.4 al Regulamentului
a) Cu acces la informatii confidentiale;

) Implicate Th gestionarea banilor si/sau a bunurilor materiale;

) Implicate in procesul de atribuire /derulare a contractelor de achizitii publice;

)

o, T

Implicate in procesul de evaluare, selectare si contractare a unor proiecte finantate din fonduri

o

publice;

e) Implicate in constatarea conformitatii cu prevederile legale (control audit intern, control
financiar de gestiune)

f) Care asigura reprezentarea intereselor institutiei in instantele de judecata si in alte organe de stat;

g) Implicate n perfectarea si eliberarea ctelor de studii, certificatelor, altor acte;

h) Care stabilesc performanta individual (ocupare post, evaluare personal);

i)  Functii cu competenta decizionala exclusiva,;

J) Alte functii In care titularii acestora pot utiliza partialitatea, se pot afla in conflict de interesesau Tn care riscul
de frauda este semnificativ;

** corespundrea criteriului indicat in tabel pentru functiile analizate se bifeaza cu ”X”

Director
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Anexa nr.2
La Regulamentul privind inventarierea si gestiunea functiilor sensibile
n cadrul Scolii Profesionale nr.2, mun. Chisindu

APROBAT:

La Sedinta Consiliului de admninistratie
al Scolii Profesionale nr.2, mun. Chisinau
Proces verbal nr. din

INVENTARUL FUNCTIILOR SENSIBILE
TN CADRUL SCOLII PROFESIONALE NR.2 MUN. CHISINAU

Nr. Denumirea functia Numele, prenumele Obiectivul asupra caruia
crt angajatului care ocupa influenteaza riscul

: Riscuri asociate functiei
functia

Nota:

n tabel se includ doar functiile pentru care au fost bifate unul sau mai multe criterii de evaluare din Tabelul ”Analiza pentru
identificarea functiilor sensibile”

Data:



Anexa nr.3
La Regulamentul
privind inventarierea si gestiunea functiilor sensibile

n cadrul Scolii Profesionale nr.2, mun Chisindu

APROB:
Director/directoare

PLANUL DE GESTIUNE A FUNCTIILOR SENSIBILE
IN CADRUL SCOLII PROFESIONALE NR.2 MUN. CHISINAU

Denum_lr_ea Numele, Riscul a_s(?mat Mas_ura (ie Data Observatii
N functiei prenumele functiei gestiune™  nrevazuta  (justificarea exceptiei
cri salariatului pentru de la rotatie)
rotatie
! 2 3 4 5 6 7

!

2

3

4

Nota:

* Se precizeaza care tip de masura de gestiune se aplica, dintre urmatoarele variante:
a) fortificarea procedurilor de control

b) rotirea/separarea sarcinilor

c) rotatia cadrelor(personalului)

Data:



